Andrea Jdr
Almeida HMello

Desenvolvedor / Cloud

(} Santa Isabel - SP

=) hndrejr.melloghotmail. con

@3 (11) 99530-8903

() Solteiro | 23 anos

Experigncia

03/2021 —.07/2?22 (1 ano 4 meses)
Estagiario Customer Success, Remoto

RH — Software (Aruja, Sao Paulo)

Responsavel por cuidar de uma carteira especifica de
clientes, executando todo o processo de pos-venda, desde o
primeiro contato apds a contratagao, parametrizacao do
sistema adquirido, treinamentos dos usuarios, até sua total
implementacao, e posteriormente fazendo seu acompanhamento.
Também responsavel por realizar todo o suporte em quaisquer
casos de dividas e problemas referente ao sistema adquirido.

03/2018 - 07/2019 (1 ano 5 meses)
Aprendiz Administrativo

Alimenticia Panco (Guarulhos, Sao Paulo)

No setor de producao, desenvolvendo atividades voltadas para
o apontamento de dados e controle do revezamento dos
colaboradores. Em alguns dias da semana operava recepgao,
aonde realizava atividades como direcionar colaboradores,
atender ligacdes, anotar recados, receber visitas, fazer o
direcionamento de ligag¢Oes, planilhamento de dados, etc.

Formacao Académica

Bacharel

Engenharia de Computacao

Centro Universitario Eniac - Guarulhos
Conclusao: 08/2019 - 07/2024

Ensino Técnico

Manutencao e Suporte em Informatica

Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia
do Sul de MG.
Conclusao: 08/2022 - 12/2023

Ensino Técnico

Administracao de Empresas

Etec - Santa Isabel
Concluido: 02/2018 - 07/2019

Portfolio Website
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& https://amdrejr.github.i

Competéncias

Certificacgoes

s AWS Cloud Practitione

B N aTTR AT
Yt Microsoft AZ-900 [ Breve...]
Yt Microsoft AI-900 [t Breve...]

Front-End

¢ Angular
7t React
7z CSS

Back-End

w Java
7: Spring Boot

Mobile
#rDart / Flutter
7s React-Native

Banco de Dados
7 MySQL
7z PostgreSQL

Versionamento

%% GitHub
% Git
Design
¥z Canva

7t Figma
7¢ Adobe Premiere
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